ASB

Bildungsgruppe Heidelberg e.V.

Flihrungs-Tage spezial
Vom 3. bis 4. Mai 2012

Mit diesen Fiihrungs-Tagen spezial eréffnet Ihnen die ASB Bildungsgruppe Heidelberg
e.V. die Méglichkeit, sich intensiv mit den Themen auseinanderzusetzen, die Sie in
lhrer Fiihrungsarbeit bewegen. Sie haben sechs Workshops zur Auswahl und kénnen
sich so Ihr eigenes Weiterbildungsprogramm zusammenstellen!

lhre Themen:

>

>

>

Fiihrungskompetenz intensiv
Team:s flihren

Gesund Fiithren

Erfolgreich durch Schlagfertigkeit
Die Kraft der Sprache

Erfolgsfaktor Souveranitat

SEE H&I"EL

FREOTALIAAMT C6E BMHTE

Veranstaltungsort:

SeeHotel Ketsch

www.asb-hd.de




9.00 Begriiung: Herzlich Willkommen

915-17.00 Parallel laufende Workshops (Workshops 1-3) — nach lhrer Wahl

Workshop 1 mit Dr. Konrad Rump
Fiihrungskompetenz intensiv — Mitarbeiter motivieren - den richtigen Fiihrungsstil anwenden

Die Tatigkeit als Fiihrungskraft stellt Sie vor die Aufgabe, spezifischen Rollenerwartungen aus Sicht der Mitarbeiter aber auch Anforderungen
von Seiten der Unternehmensleitung gerecht zu werden. In dieser Sandwichposition benétigen Sie spezifisches Handwerkszeug und mussen
Ihren ganz eigenen Fiihrungsstil finden. Prozesse sind zielgerichtet zu managen und die daran beteiligten Mitarbeiter miissen so motiviert
werden, dass hochwertige Arbeitsleistungen sich entwickeln kénnen.

Sie lernen in diesem Workshop...

> sich den Anforderungen in der Rolle als Fiihrungskraft angemessen zu stellen
> Motivation von Mitarbeitern zu verstehen und zu beeinflussen

> den richtigen Fiihrungsstil mitarbeiterbezogen einzusetzen

Inhalt

> Grundhaltungen und Klarheit in der Rolle als Fiihrungskraft

Grenzen und Moglichkeiten der Motivation von Mitarbeitern

Der situative Flihrungsstil in Abhangigkeit vom Entwicklungsstand des Mitarbeiters
Mit Zielen sicher fithren

Zentrales Handwerkszeug der Fithrungskraft
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In einer kurzweiligen Mischung aus Vortragen und Ubungen erfahren Sie, wie Sie sich als Fiihrungskraft erfolgreich und glaubwiirdig présentieren
kénnen.

Workshop 2 mit Christa Eversmeyer
Erfolgsfaktor Souveranitat

Ein souverdner Mensch tritt gelassen und selbstbewusst auf, wirkt tiberlegen ohne tiberheblich zu sein. Er weif3, wie er auf andere wirkt, ist
sich seiner selbst-bewusst, kennt seine Starken und Schwéchen genau.

Wenn Sie folgende Fragestellungen besonders ansprechen, ist dieser Tages-Workshop genau das Richtige fiir Sie:

Was fiir ein Personlichkeitstyp bin ich?

Wie verschaffe ich mir eine noch breitere Akzeptanz, eine héhere Anerkennung?

Wie wirkt mein verbales und nonverbales Verhalten auf andere?

Wie gewinne ich noch mehr Selbstbewusstsein, Souveranitat und Sicherheit?

Wie entdecke und entwickle ich ungenutzte Potenziale in meiner Persénlichkeit und integriere sie zum Wohle meines Unternehmens?

V V V V VvV

Sie lernen in diesem Workshop...

> Hier erfahren Sie, wie Sie auf andere wirken und wie Sie zukiinftig Ihre Personlichkeit gezielt sowie tiberzeugend einsetzen konnen.

> Nach dem Training bewaltigen Sie Herausforderungen bzw. neue Aufgaben sicherer und souverdner.

> lhre Kommunikation und Zusammenarbeit mit anderen (Kollegen, Kunden, Mitarbeitern) wird optimiert, Ihr Verstandnis und lhre
Wertschatzung anderen gegeniiber verbessert.

Je besser Sie sich kennen, umso lberzeugender, souveraner und authentischer setzen Sie lhre Stérken ein. Und umso erfolgreicher sind Sie!
In diesem Coachingseminar identifizieren Sie lhre persénlichen Starken und schérfen Ihr Profil.

Workshop 3 mit Heike Holz
Erfolgreich durch Schlagfertigkeit

"

,Zehn Minuten spater bin ich schlagfertig!" — Geht Ihnen das auch manchmal so? Mit sprachlicher Eleganz und Wortwitz jede Gesprachs-
situation souveran zu meistern, die richtige Antwort immer parat zu haben - das iiben Sie in diesem Training. Lernen Sie die verschiedenen
Techniken, Kniffe und Tricks der Schlagfertigkeit kennen.

Sie lernen in diesem Workshop...

wie Sie sofort passende Erwiderungen auf verletzende Verbalantworten finden
wie Sie Ihr Selbstwertgefiihl steigern

wie Sie witziger und humorvoller werden

wann Frechheit siegt

wie Sie auf sanfte Art mit den Angriffen lhres Gesprachspartners umgehen

V V V V V

Sie bleiben durch das spontane Reagieren auf einen Angriff immer handlungsféhig und gewinnen dadurch die Fertigkeit, in jeder Situation eine
passende Bemerkung auf der Zunge zu haben. Trainieren Sie in vielen Ubungen schnelle, geistreiche Erwiderungen fiir Ihren privaten und
beruflichen Erfolg.

ab17.00 oder genief3en Sie bei einem Spaziergang um den See
die Ruhe und schéne Natur

20.00 Herzliche Einladung zum Abendessen
Exquisite Kiiche, aufmerksamer Service und ein stimmungsvolles Ambiente gehdren hier Deutschland
zusammen. Genief3en Sie diesen Dreiklang! <t
Tommy R. Mébius erkochte im November 2011 fiir das Restaurant des SeeHotels DIE ENTE den ersten Michelin Stern.

Zuletzt zéhlte der 36 -jéhrige zu den Spitzenkdchen Osterreichs und wurde sieben Jahre in Folge in Wien mit dem
begehrten Michelinstern ausgezeichnet.

www.asb-hd.de




8.30-16.30 Parallel laufende Workshops (Workshops 4-6) — nach Ihrer Wahl

Workshop 4 mit Dr. Konrad Rump
Teams fiihren — Teamdynamik verstehen, Konflikte bewaltigen

Komplexe Aufgabenstellungen fordern den Teamleiter in seiner fachlichen Kompetenz und in seiner Managementfunktion.

Er muss seine Mitarbeiter in ihrer Individualitét verstehen und das Zusammenspiel der Kollegen unterstiitzen und begleiten.
Hohe Fiihrungskompetenz und die Schaffung angemessener Rahmenbedingungen fiir eine hochwertige Kooperation der
Mitarbeiter untereinander werden zunehmend bedeutsam. Konflikttrachtige Situationen zu erkennen und diesen angemessen
zu begegnen, gehoren zu den zentralen Aufgaben des Teamleiters, der eher Troubleshooter als klassischer Chef ist.

Sie lernen in diesem Workshop...

wie Sie die Zusammenarbeit in Ihrem Team verbessern kénnen

wie sich Hochleistungsteams entwickeln

wie Sie den Teamentwicklungsprozess unterstiitzen kdnnen

Konflikte zu erkennen und den Punkt zu finden, wann Handlungsbedarf vorhanden ist
sicher durch unterschiedliche Strategien Konflikten zu begegnen

Inhalt

> Die Teamentwicklungsuhr

Von der Arbeitsgruppe zum Team

Kennzeichen eines Hochleistungsteams
Konflikte erkennen

Unterschiedliche Konfliktbewaltigungsstrategien

V V V V V
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Erfahren Sie in diesem interaktiven Workshop, wie Sie den Grundgedanken erfolgreicher Teams gewinnbringend fiir sich nutzen
und Konflikte als Chance betrachten kénnen.

Workshop 5 mit Christa Eversmeyer
Gesund Fiihren — Wie Sie die Belastbarkeit Ihrer Mitarbeiter in Krisen und Konflikten gezielt starken

Die Anforderungen an Unternehmen werden immer komplexer. Fiir die Uberlebensfahigkeit von Organisationen ist es
zunehmend wichtig, schnell und effektiv mit dem standigen Wandel und herausfordernden Situationen umzugehen.
Dazu werden starke, selbstbewusste und zuversichtliche Mitarbeiter benétigt.

Wenn Sie als Fiihrungskraft folgende Fragestellungen kléren méchten, ist dieser Tages-Workshop genau das Richtige fiir Sie:

> Wie erkenne ich Anzeichen von Stress-, Verhaltens- und Gesundheitsrisiken meiner Mitarbeiter?

> Wie reagiere ich angemessen auf Probleme meiner Mitarbeiter, wie z.B. Erschépfungssyndrome, innere Kiindigung,
Leistungsabfall?

> Wie spreche ich Tabu-Themen an, wie z.B. Alkohol- und Medikamentenabhangigkeit?

> Was heif3t es generell, Veranderungsprozesse zu initiieren, zu leiten und zu begleiten?

Sie lernen in diesem Workshop...

> das Wesentliche (iber die Zusammenhange zwischen Gesundheit, mentaler Fitness, Leistungsbereitschaft und
Kommunikationsfahigkeit in schwierigen beruflichen Situationen.

> als Fuhrungskraft auch mit Gegenwind herausfordernde Themen zu bewaltigen, Leistungen zu generieren und Hoffnung zu
verbreiten.

> wie Sie lhre Mitarbeiter gewinnen, Verdnderungsprozesse konstruktiv mit zu gestalten.

Der Praxisbezug wird durch interaktive Lernmethoden und dem Bearbeiten von Fallbeispielen aus dem Teilnehmerkreis sichergestellt.

Workshop 6 mit Heike Holz
Die Kraft der Sprache

,Die Sprache ist die Quelle der Missverstandnisse." (Antoine de Saint-Exupéry, Der kleine Prinz) - Erleben Sie Sprache ganz neu.
Lernen Sie, sich spielerisch mit Selbstbewusstsein weich durchzusetzen und zu gewinnen. Verwirklichen Sie lhre Ziele, indem Sie
mit Worten {iberzeugen und mitreif3en. Riicken Sie sich selbst mit einer positiven Ausstrahlung ins rechte Licht. In zahlreichen
Ubungen erkennen Sie, wie bereits geringfiigige Anderungen der gewohnten Ausdrucksweise eine nachhaltige Wirkung auf

das Denken, Sprechen und Handeln haben und sich dadurch fiir uns neue Handlungsspielraume eréffnen.

Der richtige Umgang mit Menschen ist entscheidend fiir Ihren Erfolg. Dieser Workshop verhilft lhnen zu mehr Selbstsicherheit,
Uberzeugungskraft und Durchsetzungsvermdgen. Redegewandtheit und Verhandlungsgeschick miissen standig trainiert werden,
um sich erfolgreich im zwischenmenschlichen und beruflichen Alltag durchzusetzen. Méchten Sie sich und andere besser
verstehen? Nach diesem erfolgreichen Training reden Sie nicht mehr einfach drauf los, reagieren nicht mehr negativ, streiten
nicht mehr sinnlos und hiiten sich vor ungerechten Schuldzuweisungen.

Themenschwerpunkte:
> Kommunikations- und Fragetechniken, Wirkungsvolle Rhetorik und Dialektik, Sicherheit und selbstbewusstes Auftreten,
Grundlagen der Menschenkenntnis, Ubungen fiir Gedéchtnis und Kreativitét

Freuen Sie sich darauf, die erworbenen theoretischen Kenntnisse bereits wéhrend des Seminars durch zahlreiche praktische
Ubungen in die Tat umsetzen und vertiefen zu kénnen.

16.30  Verabschiedung und Ausgabe der Teilnahmezertifikate



Schnupper-Business-Coaching

Erfolg resultiert aus dem Erreichen von Zielen. Business-Coaching bedeutet, sich selbst und andere erfolgreich zu machen sowie bei
der Realisierung von Zielen und Visionen unterstiitzt zu werden. Nur wer seine Ziele kennt und konsequent an ihrer Verwirklichung
arbeitet, kann nachhaltig erfolgreich sein.

In vielen Unternehmen gilt Coaching als Fiihrungsinstrument der Zukunft. Coaching soll Klarheit verschaffen. Denn Coaching zielt
auf handlungsorientierte Unterstiitzung von Mitarbeitern und Fiihrungskraften aller Unternehmensebenen bei der Bewaltigung struk-
tureller und personeller Problemkonstellationen.

Coaching heif3t professionelle Unterstiitzung!
Ein grundséatzliches Merkmal des professionellen Coachings ist die Férderung der Selbstreflexion und -wahrnehmung und die selbst-
gesteuerte Erweiterung bzw. Verbesserung der Méglichkeiten des Coachees beziiglich Wahrnehmung, Erleben und Verhalten.

Das Coaching-Verstéandnis unserer Coaches basiert auf Vertrauen, Wertschatzung und intelligenter Kommunikation.
In den Coachings sollen wertvolle Beitrage zur Entwicklung und Festigung der Persénlichkeit, zur Steigerung der
Verhaltensflexibilitat und Sicherheit und zur verantwortungsvollen Erfiillung des Arbeitsalltages erarbeitet werden.

Nutzen Sie die Méglichkeit, ein Schnupper-Business-Coaching zu buchen:
€99, fiir 45 min.

Coaching-Zeiten:
Donnerstag, 3. Mai 2012:
17.15 bis 18.00 Uhr; 18.10 bis 18.55 Uhr; 19.05 bis 19.50 Uhr

Freitag, 4. Mai 2012:
16.45 bis 17.30 Uhr; 17.40 bis 18.25 Uhr; 18.35 bis 19.20 Uhr

Sie kdnnen das Coaching bereits vor oder auch wéhrend der Fiihrungs-Tage spezial buchen
(Vergabe der Zeiten nach Anmeldeeingang).

lhre Trainer/innen und Coaches:

Christa Eversmeyer

Christa Eversmeyer ist Expertin fiir Inspiration und kreatives Umsetzen, sie férdert das Wesentliche in Mitarbeitern und Organisationen
zutage, sie unterstiitzt Menschen bei der Entwicklung ihrer Selbstkompetenz und stabilisiert Menschen und Unternehmen in Krisen.

Ihr Engagement gibt sie als Business-Coach, Moderatorin und Management-Trainerin fiir Persénlichkeits- und Teamentwicklung weiter.
Ausgebildet ist die Diplom-Sozialpadagogin und studierte Kommunikationswissenschaftlerin in systemischen Organisationsaufstellungen
sowie in “Emotional intelligent coachen”. Weiterbildungen zur Prozessmoderation (FG POP), Lizensierung fiir M.B.T.l., GPOP sowie Wer-
teProfil™ runden ihr Profil ab.

Heike Holz

Mit grof3er Begeisterung arbeitet Heike Holz bereits seit dem Jahre 1999 als ganzheitliche Personlichkeits- und Kommunikationstrainerin
sowie Coach und unterstiitzt andere Menschen, ihre Personlichkeit individuell weiterzuentwickeln und erfolgreich durchs Leben zu gehen.
,Wer aufhort besser zu werden, hat aufgehort gut zu sein!* - Nach diesem Motto bildet sich Heike Holz bei den besten und international
anerkannten Trainern standig weiter. Sie gehdrt heute zu den Top-Erfolgsreferenten im deutschsprachigen Raum, wurde 2009 ins Deutsche
Rednerlexikon aufgenommen und ist Professional Member der German Speakers Association (GSA).

Dr. Konrad Rump

Seit 1988 ist Dr. Konrad Rump als Management Trainer, Coach und Berater in Industrieunternehmen, im Dienstleistungsbereich und in
offentlicher Verwaltung tétig. Seine Schwerpunkte liegen bei den Themen rund um Fiihrung, Kommunikation, Konfliktmanagement sowie
Teamentwicklung.

Seine Coachings zeichnen sich durch eine fragende Haltung aus. Er unterstiitzt den Coachee durch bedarfsgerechte Diagnose- und Inter-
ventionsinstrumente oder, wenn notwendig, durch konkrete Anregungen und Input in der Bearbeitung der selbst formulierten Frage-
stellung.




SEE HI%TEL
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»,Second Home am See“ - das Kompliment eines Gastes
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Willkommen im SeeHotel. Hier finden Sie Entschleunigung mit hohem Wohlfiihl-Faktor! Veranstaltungsort:
Natdirliche Materialien wie Holz, Leder und edle Stoffe sowie die idyllische Lage am See SeeHotel Ketsch
zaubern eine angenehme und inspirierende Atmosphére. Kreuzwiesenweg 5
Unsere Business Etage — ein guter Platz fiir kreatives Arbeiten. In den lichtdurchfluteten 68775 Ketsch
Tagungsraumen schaffen stilvolles Ambiente, moderne Tagungstechnik und Komfort bestes

Tel: +49 (0)6202 697-0

Arbeitsklima. Fax: +49 (0)6202 697-199

Anfahrtsbeschreibung SeeHotel: info@seehotel.de
www.seehotel.de

.CH

Abfahrt Schwetzingen / Hockenheim, Richtung Hockenheim (B36), Abfahrt Speyer, an der
Kreuzung weiter Richtung Speyer, Ampelkreuzung rechts nach Ketsch, nach Ortseingang
im Kreisverkehr 2. Ausfahrt, vor Total-Tankstelle links abbiegen, geradeaus / links halten -
Herzlich Willkommen!

A61:

Links Abfahrt Ketsch / Hockenheim, Richtung Ketsch, Ampelkreuzung links nach Ketsch,
nach Ortseingang im Kreisverkehr 2. Ausfahrt, vor Total-Tankstelle links abbiegen, gerade-
aus / links halten - Herzlich Willkommen!

AS5:

Abfahrt Heidelberg, Ortseingang Schwetzin-
gen links - alle Richtungen, Richtung Karls-
ruhe / Hockenheim am Ortsausgang
Schwetzingen rechts nach Ketsch, der Haupt-
straf3e folgend, nach der Kirche rechts, gleich
wieder links Richtung Speyer, zweite Straf3e
links, geradeaus / links halten - Herzlich Will-
kommen!

Zimmerreservierung:

Fiir die Teilnehmer steht ein begrenztes Zim-
merkontingent zur Verfligung. Bitte beachten
Sie, dass das Kontingent automatisch 4 Wo-
chen vor Veranstaltungsbeginn verfllt. Bitte
nehmen Sie die Zimmerreservierung direkt im
Hotel unter Berufung auf das ASB-Kontingent
Vor.




Bitte verwenden Sie fiir jeden Teilnehmer eine separate Anmeldung. Vorlage einfach kopieren.

ASB Bildungsgruppe Heidelberg e.V. - Postfach 10 11 08 - 69001 Heidelberg

Anmeldung: ,Fiihrungs-Tage spezial"

4Flihrungs-Tage spezial" (B 203)

Bitte stellen Sie sich hier Ihre personlichen ,Fithrungs-Tage spezial" zusammen!
Auf Grund der Vielzahl der Themen, die wir Ihnen anbieten, kénnte es sein, dass sich fiir
manche Workshops zu viele oder nicht geniigend Teilnehmer/-innen finden.

(Die Vergabe erfolgt nach Anmeldeeingang). Geben Sie deshalb bitte immer einen zwei-
ten Workshop an. Markieren Sie Ihren favorisierten Workshop mit 1 und lhre zweite
Wahl mit 2.

Donnerstag, 3. Mai 2012

|:| Schnupper-Business-Coaching

Coach: [J C. Eversmeyer ~ [J H.Holz  [J Dr. K. Rump

Teilnahmegebiihr Fithrungs-Tage spezial:
€1.690,- (Mitglieder € 1.590,-)

Teilnahmegebiihr Schnupper-Business-Coaching:
€ 99, fiir 45 min.

Es fallt keine Umsatzsteuer an, da unser Institut gemeinniitzig ist. Die Gebiihren bein-
halten die gesamten Kongressunterlagen, Mittagessen, Pausengetranke, Abendveran-
staltung sowie das Teilnahmezertifikat. Die Kosten der Ubernachtung rechnen Sie bitte
mit dem Hotel direkt ab.

Sonderkonditionen:
Der dritte und jeder weitere Teilnehmer aus einem Unternehmen erhalt einen Rabatt
von 20%.

Zimmerreservierung:

Fir die Teilnehmer steht ein begrenztes Zimmerkontingent zur Verfiigung. Bitte beach-
ten Sie, dass das Kontingent automatisch 4 Wochen vor Veranstaltungsbeginn verfallt.
Bitte nehmen Sie die Zimmerreservierung direkt im Hotel unter Berufung auf das ASB-
Kontingent vor.

Bildungsgruppe Heidelberg e.V.

Anmeldung

Stefanie Neuhaus

Telefon:  06221988-671

Fax: 06221 988-672
E-Mail: neuhaus@asb-hd.de
Internet:  www.asb-hd.de

Kenn-Nr.: WEB

Personliche Beratung

Silvia Kutzner

06221 988-610
kutzner@asb-hd.de

Telefon:
E-Mail:

Fax-Nr.: 06221988-672

e R 3
Position/Abteilung:
. 4
! E-Mail
o .
! Firma:

! Name / Abteilung

; Straf3e i

IPLZ, Ort:

Datenschutzhinweis

Mit der Nennung meiner E-Mail-Adresse erklare ich mich einverstanden, tber dieses
Medium Informationen der ASB Bildungsgruppe Heidelberg e.V. zu erhalten. Sie kénnen
der Nutzung Ihrer Daten fiir Werbezwecke jederzeit gegentiber der ASB Bildungsgruppe
Heidelberg e.V., Postfach 10 11 08, 69001 Heidelberg, Tel. 06221 988-8 widersprechen.
(§ 28 VI BDSG)

Y% Alle unsere Veranstaltungen erfiillen die besonderen

o 98" W
TRy Aeomerever A
X,' » Qualitatskriterien des Wuppertaler Kreises e.V.
m—t

Mit der Anmeldung werden die Allgemeinen Geschéftsbedingungen der ASB Bildungsgruppe Heidelberg e.V. anerkannt.



